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Cập Nhật Ngành 9T/2026
Sector Update, 9M2026

Bán lẻ hàng hóa và dịch vụ
Total retail sales

9T/2026
9M2026

+13%  YoY

Tăng trưởng giá trị
Value growth

+8%  YoY

Tăng trưởng sản lượng
Volume growth

Ngành ICT/CE
ICT/CE sector

Toàn thị trường, 9T/2026
Total market, 9M2026

+23%  YoY

Tăng trưởng giá trị
Value growth

+7%  YoY

Tăng trưởng sản lượng
Volume growth

Các chuỗi khác (trừ DMX), 9T/2026
Other chains excl. DMX, 9M2026

+13%  YoY

Tăng trưởng giá trị
Value growth

-1%  YoY

Tăng trưởng sản lượng
Volume growth

Nguồn: Cục Thống kê (NSO) 9T/2026; GfK Vietnam 8T/2026  ·  Source: NSO 9M2026; GfK Vietnam 8M2026



Kết Quả Hợp Nhất Q3 và 9T/2026
Consolidated Results, 3Q and 9M2026 Tỷ đồng · VND bn

Doanh thu thuần  ·  Net revenue

QUÝ 3/2026  ·  3Q2026

28.058

Q3/2025

32.738

Q2/2026

34.180

Q3/2026

+22%
YoY (báo cáo · Reported)

YoY (tương đương · LfL) +27%

QoQ +4%

LŨY KẾ 9T/2026  ·  9M2026

79.297

9T/2025

99.460

9T/2026

+25%
YoY (báo cáo · Reported)

YoY (tương đương · LfL) +29%

SSSG +30%

KH năm  ·  FY plan 122.500

81%

Lợi nhuận sau thuế  ·  NPAT

QUÝ 3/2026  ·  3Q2026

1.380

Q3/2025

2.658

Q2/2026

2.825

Q3/2026

+105%
YoY (báo cáo · Reported)

YoY (tương đương · LfL) +96%

QoQ +6%

Biên LNST · Net margin 8,3%

LŨY KẾ 9T/2026  ·  9M2026

4.198

9T/2025

7.701

9T/2026

+83%
YoY (báo cáo · Reported)

YoY (tương đương · LfL) +73%

Biên LNST · Net margin 7,7%

KH năm  ·  FY plan 7.350

105%

Dự kiến cả năm 2026:  doanh thu 138.900 tỷ đồng (+30% YoY, LfL),  LNST tối thiểu 10.000 tỷ đồng (+64% YoY, LfL)
FY2026E: revenue US$5.3bn (+30% YoY, LfL), NPAT at least US$382mn (+64% YoY, LfL)

LfL: loại trừ An Khang, AvaKids; gồm Thợ DMX; tỷ giá 26.190 VND/US$  ·  LfL excludes An Khang and AvaKids, includes DMX Techn ician; VND 26,190/US$

US$1.07bn
US$1.25bn US$1.31bn

US$3.03bn

US$3.80bn

US$53mn

US$101mn US$108mn

US$160mn

US$294mn



Biên Lợi Nhuận Q3 và 9T/2026
Margins, 3Q and 9M2026 % doanh thu thuần · % of net revenue

Q3/2026 YoY QoQ 9T/2026 YoY

Biên lợi nhuận gộp  ·  Gross margin 20,4% ▲3,7pp ▼0,7pp 20,2% ▲2,9pp

Chi phí bán hàng  ·  Selling expenses 8,9% ▲0,7pp ▲0,5pp 8,3% ▼0,2pp

Chi phí quản lý doanh nghiệp  ·  G&A expenses 2,4% ▼0,7pp ▼1,1pp 3,2% 0,0pp

Biên EBITDA  ·  EBITDA margin 11,7% ▲3,9pp ▲0,1pp 11,1% ▲2,8pp

Biên lợi nhuận hoạt động  ·  Operating margin 10,3% ▲4,1pp ▲0,2pp 9,7% ▲3,0pp

Biên lợi nhuận sau thuế  ·  Net margin 8,3% ▲3,3pp ▲0,1pp 7,7% ▲2,4pp

Tỷ lệ trên doanh thu thuần hợp nhất  ·  As a share of consolidated net revenue



Cơ Cấu Doanh Thu 9T/2026
Revenue Mix, 9M2026

Theo chuỗi ·  By chain Theo kênh ·  By channel Theo ngành hàng ·  By category

Cơ cấu không bao gồm Thợ DMX; Doanh thu online gồm Super App & Online khác · Mix excludes Thợ DMX; Online revenue includes Super App & other online channels.

Theo sản phẩm chính ·  By key product

ĐT-Android · Android
23% (-2,0pp YoY)

ĐT-Apple · iPhone
20% (+2,6pp YoY)

Gia dụng · Appliance
11% (+0,1pp YoY)

Máy lạnh · AC
8% (+1,0pp YoY)

Tủ lạnh · Fridge
8% (-0,2pp YoY)

TV
7% (-0,9pp YoY)

Máy giặt · 
Washer

6% (-0,3pp YoY)

Laptop
6% (+0,1pp YoY)

Dịch vụ · Service
5% (-0,5pp YoY)

Phụ kiện · 
Accessory

4% (0,0pp YoY)

Khác · Others
3% (0,0pp YoY)

ĐMX
66%

TGDĐ
30%

TopZone
4%

Cửa hàng · Stores
86%

Online
14%

ICT
55%

CE
40%

Dịch vụ · Services
5%



5 Trụ Cột Tăng Trưởng
5 Growth Pillars

1 Tăng trưởng bằng chất ·  Quality-driven Growth

2 Tài Chính Tiêu Dùng-Tiện Ích ·  Consumer Finance-Utilities

3 Thợ DMX ·  DMX Technician

4 Super App & Online

5 Erablue (Indonesia)



Trụ cột 1 · Tăng trưởng bằng chất
Pillar 1 · Quality-driven Growth

+29% YoY +29% YoY +34% YoY

Tăng trưởng theo ngành hàng ·  Growth by category

+15%

+20%

+20%

+25%

+25%

+30%

+30%

+30%

+50%

+50%

TV

ĐT Android · Phone-Android

Dịch vụ · Services

Máy giặt · Washers

Tủ lạnh · Fridges

Phụ kiện · Accessories

Gia dụng · Home Appl.

Laptop

Máy lạnh · Aircon

ĐT Apple · Phone-Apple

Số cửa hàng cuối kỳ ·  Period-end store countTăng trưởng doanh thu chuỗi ·  Revenue growth by chain

Số liệu lũy kế · YTD figures

ICT

CE

Dịch vụ  ·  Services

Chuỗi · Chain Số CH · Stores YoY YTD

Điện Máy Xanh 1.998 −21 −10

Thế Giới Di Động 919 −9 −8

TopZone 86 +1 +1

Tổng · Total 3.003 −29 −17

SSSG

+30% YoY

Động lực tăng trưởng  ·  Growth drivers

1
Mở rộng ngành hàng
Rõ nhất ở máy lạnh, gia dụng, phụ kiện; SKU chỉ bán online
Category extension: led by AC, appliances and accessories; online-only SKUs

2
Gia tăng thị phần Apple qua TopZone
iPhone +50% YoY khi giá bộ nhớ thu hẹp khoảng cách lên cao cấp
Apple via TopZone: iPhone c.+50% as memory costs narrow the flagship gap

3
Xu hướng AI và nhà thông minh
Thúc đẩy PC/laptop AI, thiết bị đeo, IoT, robot
AI and smart home: lifts AI PCs and laptops, wearables, IoT and robotics

4
Chú trọng trả chậm và dịch vụ, không phải giảm giá
Trả chậm 0% và các gói hậu mãi mở rộng giúp tăng sản lượng bán
Focus on financing and extended services, not discounts, to drive volume

9T/9M2026



Mở Bán iPhone 18 Pro · iPhone 18 Pro Launch

Số lượng đặt và giao máy tuần đầu x2 năm trước ·   Orders & First-week deliveries 2x YoY

Lượng đặt trước và giao máy trong tuần đầu của iPhone 18 series gấp đôi năm trước. Doanh thu điện thoại Apple 9 
tháng tăng khoảng 50% so với cùng kỳ, giúp TopZone tăng trưởng nhanh nhất trong các chuỗi (+34%).
iPhone 18 series pre-orders and first-week deliveries doubled last year's launch. Apple phone revenue rose about 50% 
YoY in 9M2026, making TopZone the fastest-growing chain (+34%).

Mở bán 18/09/2026 Cùng ngày với Mỹ · Same day as US



Mở Rộng Có Chọn Lọc ·   Selective Expansion

TopZone mở thêm 2 cửa hàng tại TP.HCM và Hà Nội, tập trung vào vị trí đắc địa và trải nghiệm hệ sinh thái Apple. 
Mỗi cửa hàng đều được lựa chọn kỷ luật để tối đa hóa doanh thu trên mỗi điểm bán.
TopZone opened 2 stores in Ho Chi Minh City and Hanoi, focused on prime locations and the full Apple ecosystem 
experience. Every store is rigorously site-selected to maximize sales per store.

Khai trương Q3/2026 TP.HCM: 181 Hàm Nghi, Bến Thành Hà Nội: 19 Đinh Tiên Hoàng, Hoàn Kiếm Apple Premium Reseller (APR)

2 Cửa Hàng TopZone Mới · 2 New TopZone Stores



Sản Phẩm Mới Tiêu Biểu  ·  Featured New Products

Camera thông minh  ·  Smart cameras

x80 Sản lượng 2026E so với 2024
2026E volume vs 2024

Năm 2024

20 nghìn chiếc
Thousand units, 2024

Dự kiến năm 2026

1,6+ triệu chiếc
Million units expected, 2026E

Robot hút bụi  ·  Robot vacuums

x4 Sản lượng 2026E so với 2023
2026E volume vs 2023

Năm 2023

50 nghìn chiếc
Thousand units, 2023

Dự kiến năm 2026

200+ nghìn chiếc
Thousand units expected, 2026E

E: ước tính của DMX  ·  E: DMX estimate



Trụ cột 2 · Tài chính tiêu dùng & dịch vụ tiện ích
Pillar 2 · Consumer Finance & Utility Services

Thị phần của DMX trong
TCTD cho ICT/CE

DMX share in consumer 
finance for ICT/CE

80%

Sản phẩm có trả chậm
Products eligible for CF

96%

Tỷ lệ DT qua trả chậm
Revenue via CF (9T2025: 33%)

38%

Tăng trưởng DT trả chậm
Financed revenue growth

+50% YoY

Điểm giao dịch toàn quốc
POS nationwide

3.000+

Lượt giao dịch, +7% YoY
Transactions (mn)

54 triệu

Tổng giá trị giao dịch (tỷ đồng), +3% YoY
Total GMV US$3.1bn

82.400

Số liệu lũy kế · YTD figures

Tài Chính Tiêu Dùng
Consumer Finance (CF)

Dịch Vụ Tiện Ích & Ngân Hàng Đại Lý
Utility Payment & Agent Banking

9T/9M2026



Trụ cột 3 · Thợ DMX
Pillar 3 · DMX Technician

2.738 tỷ đồng
Tổng doanh thu, +39% YoY
Total revenue US$105mn

332 tỷ đồng
Doanh thu KH ngoài, +41% YoY
External revenue US$12.7mn

12,1%
Tỷ trọng doanh thu từ KH ngoài
Revenue mix from external clients

Số liệu lũy kế; điểm nhấn vận hành là số Q3/2026  ·  YTD figures; operational highlights are 3Q2026

Điểm nhấn vận hành · Operational Highlights

Năng lực lắp đặt
Installation capacity

1,27 triệu+ đơn, +10% YoY
Năng lực của thợ chính quy trong 
Q3/2026
In-house technician capacity, 3Q2026
 

Cao điểm Quốc khánh 2/9
Peak day, National Day 2 Sep

42.000+ đơn
Đơn đã lắp đặt trong một ngày
Installations completed in one day

Bảo dưỡng định kỳ
Scheduled maintenance

+61% YoY
Doanh thu bảo dưỡng Q3/2026
3Q2026 maintenance revenue
 

Bảo hành mở rộng và 1 đổi 1
Extended warranty & swap plans

162 nghìn gói
Gói bán ra trong Q3/2026
Packages sold in 3Q2026

NEW

9T/9M2026



Trụ cột 4 · Super App & Website
Pillar 4 · Super App & Websites

14%
Tỷ trọng online, +0,8pp YoY
Online revenue mix

Số liệu lũy kế · YTD figures

14.361 tỷ
Doanh thu online, +37% YoY
Online revenue US$548mn

Điểm nhấn vận hành (Super App) · Operational Highlights

19,6 triệu/mn
Thành viên Super App, +1,7 triệu YTD
Super App members, +1.7mn YTD

9.100+
tỷ đồng
VND bn · US$347mn+

Khách hàng thân thiết
Loyalty members
 

Doanh thu 9T vượt 20% cả năm 2025
9M revenue 20% above FY2025
 

Riêng Q3/2026 tăng 3,8x QoQ
Q3/2026 alone up 3.8x QoQ

Cả năm 2025
FY2025

9T/2026
9M2026 +20%

4+
tiện ích mới
new services

Bổ sung tiện ích mua sắm
More shopping services

Bản đồ
Maps

Giải trí
Entertainment

Học tập
Learning

Thẻ 3 trong 1
3-in-1 credit card

9T/9M2026



Trụ cột 5 · Erablue: DMX tiếp theo tại Indonesia
Pillar 5 · Erablue: The Next DMX In Indonesia

4.635 tỷ đồng
Doanh thu, +86% YoY
Revenue US$177mn

+13% YoY
Tăng trưởng CH cũ
SSSG

337
Cửa hàng cuối kỳ, +193 YoY
Stores, +193 YoY, +156 YTD

+77% YoY
Tăng trưởng LNST
NPAT growth

Lộ trình mở rộng cửa hàng
Store expansion roadmap

x5.5 2025-30

5 38
87

181

337

500

1,000

2022 2023 2024 2025 Q3/2026 2027 2030

Thực tế · Actual Mục tiêu · Target

Số liệu lũy kế. EraBlue quy đổi theo tỷ giá VND 26.190/US$ và IDR 16.600/US$, tăng trưởng theo IDR  ·  YTD figures. EraBlue at VND 26,190 and IDR 16,600 per US$, growth in IDR

Nâng cấp dịch vụ giao hàng
Đơn trước 17h giao trong ngày (trước đây 24h), hiệu quả 
rõ nhất ở máy lạnh: doanh thu +140% YoY, thâm nhập tại 
Jabodetabek và West Java lên 15% (2025: 7%).
Orders before 5pm now arrive the same day (was 24h), paying 
off most in air-con: sales +140% YoY, penetration in 
Jabodetabek and West Java up to 15% (2025: 7%).

Điểm nhấn vận hành · Operational Highlights

Kỷ lục 76 cửa hàng mới (Q1: 31; Q2: 49)
Phần lớn tại Central Java, thị trường khoảng 38 triệu dân
còn nhiều dư địa; dù thu nhập bình quân thấp, hầu hết
CH mới đều đạt EBIT dương ngay tháng đầu.
All new stores mostly in Central Java, a market of about 38mn 
people with ample headroom; despite lower income per 
capita, most new stores were EBIT-positive in their first 
month.

Trong 
ngày
Same-day

76
CH mới Q3

New stores

9T/9M2026



Triển Vọng Còn Lại Năm 2026
Catalysts For The Rest Of 2026

Sự kiện · Event Q1/2026 Q2/2026 Q3/2026 Q4/2026

Mùa mua sắm Tết
Tet shopping season

Mùa nóng: điều hòa, quạt
Hot season: ACs & fans

Ra mắt flagship Android
Android flagship launch

World Cup 2026: TV, máy chiếu
FIFA World Cup: TV, projectors

Mùa mưa: bình nóng lạnh, máy sấy
Rainy season: water heaters & dryers

Mùa khai giảng: PC, laptop, tablet
Back-to-school season

Ra mắt iPhone 18/Duo
iPhone 18/Duo launch

Mua sắm cuối năm, Black Friday
Year-end shopping, Black Friday

Erablue xóa lỗ lũy kế
Erablue clears accumulated losses

Erablue đạt 400-450 cửa hàng
Erablue reaches 400-450 stores

NHÓM NGÀNH · CATEGORY

ICT CE

Erablue

Chủ đề bán hàng 2026
2026 sales themes

1
Gõ cửa từng nhà
Knock on every door

2
Bỏ nhỏ lấy to
Trade small for big

3
Giải phóng tài chính
Unlock financial 
freedom

Ra mắt Super App mới
New Super App launch

Super App



Cập Nhật ĐHĐCĐ
EGM Update



Kết Quả ĐHĐCĐ Bất Thường
EGM Results, 29 Oct 2026

Vấn đề 1: Cổ tức tiền mặt 2026
Matter 1: 2026 cash dividend

Đã thông qua
Approved 100%

≥ 50% LNST hợp nhất 2026 chi trả bằng tiền
Of 2026 consolidated NPAT, paid in cash

2.000 đồng/cp
Tạm ứng theo kết quả 6 tháng, dự kiến 
12/2026
Interim on H1 results, expected Dec 2026

ĐHĐCĐ 2027
Thông qua tổng mức cổ tức chính thức 
2026
Approves the final 2026 dividend

Tiếp theo HĐQT chốt ngày đăng ký cuối cùng
Next  BOD sets the record date

Vấn đề 2: Trái phiếu kèm chứng quyền
Matter 2: Bonds with warrants for management

Đã thông qua
Approved 92,55%

100 tỷ đồng
Trái phiếu kèm 100.000 chứng quyền 
cho 15 thành viên Ban lãnh đạo
Bonds with 100,000 warrants for 15 managers

≤ 10%
Cổ phiếu mới cho toàn chương trình, tối 
đa 3% mỗi năm
New shares over the whole programme, max 3% 
a year

74.000 
đồng/cp

Giá thực hiện ban đầu; thực hiện theo 2 
chỉ tiêu LNST và giá cổ phiếu
Initial exercise price; tied to NPAT and share 
price KPIs

Tiếp theo  Phát hành Q4/2026 đến Q2/2027
Next  Issuance 4Q2026 to 2Q2027

Theo Nghị quyết ĐHĐCĐ bất thường ngày 29/10/2026  ·  Per the EGM resolution of 29 Oct 2026



Định Hướng Doanh Thu 2026 đến 2030
Revenue Guidance, 2026 to 2030 Nghìn tỷ đồng · VND tn

106,9

2025
Cơ sở  ·  Base

138,9
+30%

2026E
Ước tính  ·  Estimate

159,8
+15%

2027F
Định hướng  ·  Indicative

175,8
+10%

2028F
Định hướng  ·  Indicative

193,3
+10%

2029F
Định hướng  ·  Indicative

212,7
+10%

2030F
Định hướng  ·  Indicative

~2x
Doanh thu 2030 so với 2025
2030 revenue vs 2025

+15%
Tăng trưởng bình quân mỗi năm 
2025 đến 2030, cao hơn mức 11% 
cam kết khi IPO
Revenue CAGR 2025 to 2030, above 
the 11% committed at IPO

Số làm tròn. E: ước tính, F: định hướng; tỷ giá 26.190 VND/US$  ·  Rounded. E: estimate, F: indicative; VND 26,190/US$

US$4.1bn

US$5.3bn

US$6.1bn

US$6.7bn

US$7.4bn

US$8.1bn



LNST 2025 đến 2030: Kế Hoạch so với Cam Kết IPO
NPAT 2025 to 2030, Plan vs IPO Commitment Tỷ đồng · VND bn

Cam kết khi IPO  ·  IPO committed Kế hoạch đề xuất  ·  Proposed plan Mức cần cho tối đa Chỉ tiêu 1  ·  Full KPI 1

Có thể thay đổi theo ĐHĐCĐ hằng năm  ·  Subject to change at each AGM

6.100

2025
Thực hiện

Actual

P/E 15,9x

7.743

7.350

10.000

10.066

+64% YoY

2026E
Ước tính
Estimate

P/E 9,7x

9.378

12.000

15.600

+20% so 2026E

2027F
Độ tin cậy cao

High visibility

P/E 8,1x

10.839

13.800

17.940

+15% YoY

2028F
Định hướng

Indicative

P/E 7,0x

12.494

15.900

20.670

+15% YoY

2029F
Định hướng

Indicative

P/E 6,1x

14.390

18.300

23.790

+15% YoY

2030F
Định hướng

Indicative

P/E 5,3x

Tăng trưởng LNST bình quân 
2025 đến 2030
NPAT CAGR, 2025 to 2030

Cam kết IPO (ban đầu)
IPO commitment, original +16%

Cam kết IPO (điều chỉnh)
IPO commitment, revised +20%

Kế hoạch đề xuất
Proposed plan +25%

Tối đa Chỉ tiêu 1
Full KPI 1 +31%

P/E theo giá 76.500 đồng/cp (7/10/2026); tỷ giá 26.190 VND/US$  ·  P/E at VND 76,500 a share (7 Oct 2026); VND 26,190/US$

US$233mn

US$296mn

US$281mn

US$382mn

US$384mn

US$358mn

US$458mn

US$596mn

US$414mn

US$527mn

US$685mn

US$477mn

US$607mn

US$789mn

US$549mn

US$699mn

US$908mn









Q&A
Vui lòng đặt câu hỏi trực tiếp hoặc gửi qua chat box 
Raise your hand to ask directly, or send questions via the chat box
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